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Bonjour à tous !

Une grande nouveauté est arrivée 
à la CPTS, le logiciel de gestion 
administratif et financier Macaq a été 
installé en fin d’année, il va faciliter la 
gestion des projets (indemnisations, 
communication...). Adieu les tableurs 
Excel !

Les actions à mener pour cette 
année se préparent avec la reprise et 
le lancement de plusieurs groupes 
de travail. Nous vous informerons 
rapidement des avancées des groupes 
et des actions qu’ils proposent pour 
2024.

Comme toujours, nous restons 
à votre disposition pour toutes vos 
questions, pour vous accueillir si 
vous souhaitez vous investir et bien 
sûr, pour vous accompagner dans des 
projets qui vous tiennent à cœur et que 
l’on pourrait démultiplier ailleurs.

À très vite !

Romain Pineau
Président de la CPTS Nord Touraine

Actions en cours
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Les réunions de bureau sont ouvertes à 
toutes et à tous.

Violences faites aux femmes
Tout savoir sur l’Avvc : l’aide d’urgence pour les victimes de violences conjugales,  

cliquez sur l’image pour l’agrandir.

Convention ville-hôpital
La CPTS et la Clinique du Val de Loire ont signé une convention facilitant 

la demande de prise en charge de vos patients: via un circuit dédié, les dossiers 
médicaux seront étudiés en priorité par l’équipe soignante de la clinique. Une fiche 
dédiée vous sera prochainement diffusée. A noter, la demande de prise en charge 
sera disponible pour les médecins généralistes et psychologues de la CPTS.

Groupe de travail Burn out, épuisement et souffrance au travail
Nous sommes toujours à la recherche de volontaires pour participer au travail 

du groupe Burn out, épuisement et souffrance au travail. Ce groupe aurait vocation 

CPTS EXPRESS

Quel est le montant de l’aide ?

L’AIDE D’URGENCE
POUR LES

VICTIMES DE
VIOLENCES

CONJUGALES

L’Avvc, c’est quoi ? 

L’aide d’urgence pour les victimes de violences
conjugales est une aide financière prévue pour
soutenir les victimes. 
Selon le montant des ressources de la victime,
elle peut prendre la forme :
-d’une aide non remboursable ;
-d'une aide remboursable.

Quelles pièces justificatives sont
attendues ?

Comment l’allocataire peut-il formuler
sa demande ?

A qui s’adresse t’elle ?

Est-il possible de rester en couple après l’obtention de
cette aide ?

Oui, l’aide n’est pas conditionnée à une
séparation du couple.

L’aide concerne-t-elle les violences
faites aux enfants ?

Non, l’aide s’adresse uniquement aux
victimes de violences conjugales.

L’aide versée dépend :
-du nombre d’enfant à charge ;
-et du montant des ressources mensuelles de la
victime.
Le montant de l’aide peut être différent pour
chaque demandeur.
Il peut varier de 240 euros à 1330 euros

Le bénéfice de l’aide est conditionné à la
présentation d’un des trois justificatifs (de
moins de 12 mois) :
-Un dépôt de plainte (ou récépissé du procès-
verbal),
-Signalement au Procureur de la République ;
-Ordonnance de protection délivrée par le JAF. 
Une main courante seule n’est pas suffisante.

Entrée en vigueur au 28 novembre 2023,
avec une mise en place des outils le 1er
décembre 2023.
Elle peut également concerner les violences
conjugales commises antérieurement à cette
date.

Elle s’adresse à toutes personnes (allocataire
ou non) victimes de violences conjugales
commises par le conjoint, le concubin, ou le
partenaire de pacs. Il peut également s’agir
d’une relation passée.
Il n’est pas nécessaire que la victime vive ou
ait vécue avec l’auteur des faits.

Deux possibilités s’offrent à
l’allocataire : 
- Un formulaire saisissable en ligne
sera accessible sur le caf.fr.
- Un formulaire papier sera
également disponible.

Quand cette aide entrera-t-
elle en vigueur ?
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à sensibiliser les praticiens et repérer les patients susceptibles d’être dans des situations d’épuisement professionnel (burn 
out /bore out / brown out), plusieurs axes de travail et de réflexion pourraient s’orienter vers  : Qualifier le burn out,  
identifier les 3 composantes principales qui le constituent (avec test possible afin de déterminer le stade auquel se trouve 
le patient), le repérage des différents symptômes et manifestations (somatiques, psychologiques et émotionnels, cognitifs, 
comportementaux, motivationnels), l’importance du rôle du médecin dans la prise en charge et la mise en place d’un 
parcours de soin et la nécessité de l’arrêt de travail total, distinguer dépression et burn out, prévenir un passage à l’acte 
possible et comment envisager la mise en place de groupes de parole afin de briser la culpabilité et l’isolement.
Une première réunion aura lieu en visio le mardi 27 février entre 12h30 et 14h.

Macaq
La CPTS vient d’investir dans un logiciel de pilotage 

administratif et financier conçu spécialement en Indre-et-
Loire pour les CPTS et avec les CPTS, le but étant de faciliter 
la gestion et la trésorerie de celles-ci.

Plus d’infos sur...
Changement d’adresse
Les Dr Claire Duigou, Dr Céline Garou et Dr David Hamard ont déménagé leurs cabinets, ils sont désormais situés au 3 rue du dessus des vallées à Chateau La 
Vallière, pour joindre le secrétariat : 02 46 65 13 30.

https://www.facebook.com/CPTSNT
https://www.prosantenordtouraine.fr/
https://drive.google.com/file/d/1KMh6l__qppR-aDaljlEUux-bsz_VMxV8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Hiz5mGDVsNnTxFlTv8IKl8agqDCbJRiN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KAfMFM0MaJRWdtjkdTxzG78_6xwoaSAE/view?usp=sharing

